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PRODUKTVILLKOR

Produktvillkor Movestic Sjukvardsforsakring Optimal

| Galler tillsvidare fr.o.m. 2021-01-01

1. INLEDNING

Dessa villkor géller f6r produkten Movestic Sjukvardsférsikring
Optimal.

1.1 Avtalsform

Férsdkringen ar en gruppférsiakring.
1.2 Skatteklass

Forsdkringen har skatteklass K.

2. FORSAKRINGSAVTALET

2.1 Parter

Férsékringsgivare ar Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk
filial, organisationsnummer 516407-0384, en filialtill Gjensidige
Forsikring ASA, organisationsnummer 995568 217, med
huvudkontor och séte i Oslo, Norge. Den svenska filialen har sitt
huvudkontor i Stockholm.

Distributér av férsékringen &r Movestic Liviérséakring AB, Org.nr
516401-6718.

Ovan ndmnda parter bendmns i det féljande gemensamt som
”Bolaget”.

Forsdkringstagare ar den som har ingatt avtal om férsékring med
Gjensidige Forsikring ASA. Férsékrad ar den pd vars hilsa
férsakringen géller.

Gruppmedlem &r den som tillhér den grupp av personer som kan
anslutas till gruppférsikringen, gruppen.

Gruppféretradare ar den som féretrdder gruppen av férsakrade.

Medférsikrad ar férsdkrad gruppmedlems make eller sambo, som i
denna egenskap har anslutits till férsékringen enligt bestdmmelse
i gruppavtalet.

2.2 Allmint

Dessa forsidkringsvillkor galler tillsvidare for férsakringsavtal som
tecknas eller férnyas fr&n och med den 1 januari 2021. Skadefall
regleras enligt de villkor som géller nar skadefallet intraffar.

For forsakringsavtalet géller det som anges i férsidkringsbeskedet,
dessa villkor, férsékringsavtalslagen och allmén svensk lag i
Svrigt. Férsakringsavtalet grundar sig p& de uppgifter som lamnas
da férsakringen tecknas eller férnyas. Bestimmelse i
forsakringsbeskedet har féretrade framfér bestimmelse i dessa
villkor.

2.3 Villkor f6r anslutning

Forsdkringen och, i férekommande fall, separata
férsakringsmoment kan tecknas av en arbetsgivare eller
organisation fér dess anstéillda eller medlemmar. Arbetsgivaren
eller organisationen ska vara hemmahér-ande med fast adress i
Norden.

Forsdkringen kan dven tecknas genom frivillig ansékan av
personer i en éppen grupp som definieras av Bolaget eller genom
individuell ansékan enligt gillande riskbedémningsregler.

Grundpvillkor fér att teckna férsékring ar att den som ska férsikras:
. ar fullt arbetsfér enligt nedanstdende definition,
e  intehar fyllt 664r,
. ar folkbokférd inom Norden,samt

e  omfattas av allmén sjukvard genom Nordisk
férsikringskassa.
Fullt arbetsfér ar den som inte till ndgon del uppbaér sjuklén,
sjukpenning, rehabiliteringspenning, sjuk/aktivitetsersittning,
skadelivrinta, handikappersittning eller liknande ersittning samt kan
fullgéra sitt vanliga arbete utan ndgra inskrankningar eller sarskilda
anpassningar av halsoskal.
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Om det framgar av gruppavtalet eller férsékringsdokumentationen, s&
erbjuds méjlighet att teckna férsékring dven fér gruppmedlemmens
make eller sambo. Villkoren {6r s&dan ansékan framgar av gruppavtalet,
férsakringsinformationen, férsékringsbeskedet och
ansdkningshandlingarna.

2.4 Upplysningsplikt

Forsidkringstagaren och den férsakrade ar skyldiga att pd Bolagets
begéran ldmna upplysningar som kan ha betydelse f6r om
forsikringen ska meddelas, vidmakthallas, utvidgas eller férnyas.

Forsidkringstagaren och den férsakrade ar under férsakringstiden
skyldig att upplysa Bolaget om sddana féréandringar hos férsidkrade
som kan ha betydelse fér férsakringen, exempelvis &ndrade
arbetsuppgifter, uttrdde ur gruppen eller bosattning utanfér
Norden. En férsikringstagare som inser att tidigare ldmnad
information &r oriktig eller ofullstindig dig &r skyldig att
omedelbart ratta uppgifterna.

2.5 Nir forsikringen borjar gilla
Anslutning till férsidkringen sker genom anmélan eller ansdkan till
Bolaget.

Vid obligatorisk anslutning bérjar enskild férsidkring galla dagen
efter att gruppavtalet ingicks, eller vid annat avtalat startdatum, fér
alla befintliga gruppmedlemmar som d& har anmalts till
férsikringen och uppfyller samtliga anslutningsvillkor.
Gruppmedlemmar som tillkom-mer senare ansluts till {érsékringen
nér anmélan ankommer Bolaget, dock tidigast dagen efter intrddet
i gruppen, under férutsattning att de d uppfyller samtliga
anslutningsvillkor.

Gruppmedlem som inte &r fullt arbetsfér vid tidpunkten fér
anmélan om obligatorisk anslutning, kan omfattas av férsdkringen
foérst nar denne ater har varit fullt arbetsfér i minst 14 dagar i f&ljd.

Vid frivillig anslutning bérjar enskild férsikring gélla tidigast den
dag som ansdkan ankommer till Bolaget under férutsittning att
alla villkor fér anslutning &r uppfyllda och att den sékta
férsakringen i 6vrigt kan beviljas.

Om det framgar av gruppavtalet, férsikringsinformationen eller
ansdkningshandlingarna att férsakringen ska bérja gélla nar den
forsta premien betalas sa bérjar férsidkringen gélla dagen efter att
den férsta premien betalas.

Gruppférsakringen géller fér 1 4r i taget om inget annat anges i
gruppavtalet. Gruppférsikringen férnyas automatiskt med 1 ar i
taget till dess att uppséagning sker.

Enskild férsékring géller frdn och med ikrafttradandet och férnyas
arligen néar gruppférsikringen férnyas.

2.6 Premiebetalning

Premien bestdms for ett férsdkringsdr i taget och berdknas bland
annat p& grundval av gruppens sammanséttning av personer,
férsakringens omfattning, skadeutfallet i gruppen och Bolagets
géllande premietariffer.

Premien kan erldggas &rsvis, halvarsvis, kvartalsvis eller
madnadsvis alltefter vad som har avtalats mellan parterna. Om
annat inte bestdmts, ska premien betalas ménadsvis.

Den férsta premien betalas senast 14 dagar efter att
premiefakturan har avsants.

Fortsatta premiebetalningar betalas i férskott senast pd den férsta
dagen i varje premieperiod. Om premieperioden &r ldngre &n 1
ménad far premien &ven betalas inom 1 mé&nad efter att
premiefakturan avsindes, om detta ger langre tid.

Premien férbrukas under l6pande férsakringstid.



2.7 Dréjsmal med premiebetalningen

Om premien inte betalas i ratt tid far férsakringen ségas upp.
Uppségning sker skriftligt med 14 dagars uppségningstid frdn
avsindandet. Om hela premien betalas under uppségningstiden
fortsitter fdrsikringen att gélla, i annat fall upphér den.

En férsékring som har upphért p& grund av obetald premie kan
aterupplivas genom att alla obetalda premier betalas inom 3
mé&nader frn det att uppségningen fatt verkan. Férsikringen
bérjar d& gélla dagen efter betalningen men géller inte f6r ndgon
héndelse under perioden som férsékringen var uppsagd eller fér
senare foljder dérav.

Férsékringen kan inte dterupplivas om dréjsmalet avser den férsta
premiebetalningen.

Vid dréjsmal med premiebetalning har Bolaget ritt att krava
dréjsmaélsréanta enligt vid var tid géllande lagstiftning darom.

2.8 Andringar

Premien och férsakringsvillkoren f&r &ndras av Bolaget till varje
nytt férsdkringsdr med ett skriftligt besked som skickas tidigast 6
madnader fére och senast 1 mé&nad fére &rsférnyelsen.

Om de grundlaggande férutsittningarna fér férsikringen &ndras,
exempelvis genom lag, férordning, myndighetsféreskrift eller
annat tvingande p&bud, s far férsakringen dndras i motsvarande
man med verkan frdn och med den premieperiod som infaller
narmast efter att 1 manad har férflutit fr&n det att skriftligt besked
om &ndringen har avsénts.

2.9 Andrade fsrh&allanden

Forsdkringstagaren eller den férsikrade ska anmala féréndringar i
den forsikrades yrke, arbetsuppgifter, anstillnings- och
arbetsférhallanden samt boséttningsférhéllanden och annat som
kan ha betydelse fér férsdkringens omfattning och premie.

Om en s&dan férandring inte 4r anmaéld vid den férsta premiebetal-
ningen efter férandringen, kan Bolagets ansvar vara begrinsat fér
héndelser som intréffar efter férandringen.

210  Overlatelse

Forsidkringsskyddet fér en enskild férsidkrad kan inte &verlatas.
Gruppavtalet kan 6verlatas till den som har évertagit ansvaret fér
hela gruppen.

2.11 Nir forsikringen upphér

Forsékringen géller till och med utgdngen av avtalstiden eller d&
gruppavtalet upphér.

Om annat inte féljer av gruppavtalet, upphor férsikringen att gélla
senast vid utgdngen av dagen innan den férsdkrade uppnar
slutdldern, som &r 67 &r, vilket ar férsdkringens slutalder.
Férsékringen upphér ocksd om den férsékrade avlider eller lamnar
den grupp av personer som kan omfattas av férsiakringen. Om
férsakringen upphér att gélla fér gruppmedlemmen, upphér dven
medférsakrads férsdkringsskydd.

Den férsékrade har nar som helst under férsikringstiden ratt att
sidga upp férsikringen fér egen del. Den upphér da att gélla vid
utgéngen av den dag som Bolaget mottar beskedet om
uppségningen eller vid den framtida tidpunkt som anges i
uppségningshandlingen.

Enskild férsikring fér medférsikrad make eller sambo upphér om
dktenskapet uppléses eller om samboférhéllandet upphér. Om den
férsidkrade avlider kan medférsikrad, oavsett att gruppavtalet inte
upphdrt, teckna fortsattningsférsikring under de férutsittningar
som enligt punkt 2.12 géller fér fortsdttningsférsakring iallménhet.

2.12  Efterskydd och fortsittningsférsikring

Om inget annat anges i gruppavtalet géller féljande: Om
férsidkringen upphér pd grund av att gruppavtalet ségs upp av
Bolaget eller f6r gruppens rékning eller den férsakrade upphér att
tillhéra den férsakringsbara gruppen, kan den férsiakrade teckna
fortsattningsférsakring i Bolaget under férutséttning att den
férsidkrade vid upphérandet hade omfattats av férsdkringen i minst
6 manader och inte har fatt, eller uppenbarligen kan f8,
motsvarande férsidkring fr&n annat hall.

Ansékan om fortsittningsférsiakring ska géras inom 3 ménader
frdn upphérandet. Om inte annat féljer av gruppavtalet géller
dessa villkor dven fér fortsattningsférsakringen, dock kan
premiesittningen vara annorlunda. I en fortsittningsférsikring
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ingr inte méjligheten till

ytterligare fortséttningsférsékring.

Fér medférsikrad géller sarskilt att denna kan teckna
fortsattningsférsidkring om gruppmedlem avlider, om &ktenskap,
registrerat partnerskap eller samboférhallande med gruppmedlem
upphdr eller om gruppmedlem uppnér férsikringens slutélder fére
den medférsakrade.

Medférsidkrad kan dven teckna fortsattningsférsikring om den
férsékrade upphér att tillhéra gruppen, under férutsittning att den
forsikrade samtidigt tecknar fortsittningsférsikring hos Bolaget.

2.13 Efterskydd

Om férsédkringen upphér pé grund av att den férsékrade lamnar
gruppen av annan anledning &n att en viss 8lder har uppnatts,
galler férsakringsskyddet i ytterligare 3 manader under
férutsdttning att den férsdkrade hade omfattats av férsikringen i
minst 6 m&nader vid uttrddet och inte har fatt, eller uppenbarligen
kan f& motsvarande férsikring pa annat sitt. Efterskyddet upphér
darfér att gélla, om den férsidkrade

respektive den medférsédkrade tecknar fortsattningsférsiakring hos
Bolaget.

2.14  Begrinsning i ritten till fortsittningsférsikring och

efterskydd

Ratten till fortsattningsférsdkring och efterskydd upphér nar den
férsdkrade uppnér slutéldern eller om den férsékrade bosatter sig
utomlands och inte langre omfattas av férsdkringen enligt reglerna
om vistelse utom Norden.

3. FORSAKRINGENS OMFATTNING

3.1 Allmint
Forsidkringens omfattning framgar av férsékringsbeskedet.

Férsdkringen galler fér férsdkringsfall som intraffar under
férsékringstiden.

Férsikringen omfattar nédvéndiga och skéliga kostnader och tjénster
enligt géllande villkor.

Forsdkringen ersitter nédvandiga kostnader for vard i syfte att
férbattra den férsakrades medicinska tillstdnd. Behandling av besvir,
dar ldkare bedémer att &komman inte &r behandlingsbar och/eller
behandlingen inte leder till battring ersatts inte. Inte heller
férebyggande vard omfattas.

Akutsjukvard omfattas inte. I den utstrickning ersittning lamnas fran
annat hall till f8ljd av lag, {rfattning, konvention, kollektivavtal eller
annan férsékring, utgar inte heller erséttning.

Fler diagnoser med medicinska samband rdknas som en och samma

skada.

Vissa behandlingsformer kan inte erbjudas inom den privata vérden i
Sverige och ingar darfér inte i férsédkringen.

Férsdkringen lamnar endast ersattning f6r kostnader och tjanster som
i f6rvag har godkénts av Férsékringsgivarens Vérdplanering.

3.2 Var forsikringen giller

Férsikringen géller fér kostnader under férutsittning att dessa utférs
av vardgivare inom ramen {ér Bolagets vdrdgivarnitverk i Norden.
Férsikringen kan i vissa fall ersétta kostnader utanfér Norden om
sérskilda skal féreligger och dessa i f6rvig godkénts av Bolagets
vardférmedling.

3.3 Auktoriserade vardgivare och behandlingar

Likare, specialister m.fl. som ger behandling m&ste ha behérighet i det
land dér de praktiserar sitt yrke. Dessutom ska metoden vara godkand
av de offentliga hélsovardsmyndigheterna i landet d&r behandlingen
dger rum. Behandlingsmetoder som &nnu inte &r godkénda av de
offentliga halsomyndigheterna men &r under vetenskaplig utredning,
kan erséttas om de godkénns i {érvdg av Bolaget

3.4 Godkinnande i férvig

Alla kostnader ska godkénnas i férvéag av Bolaget och all vard
maste vara planerad och férmedlad av Bolagets och férsidkringens
angivna vardférmedling. Ersattningen begrénsas till normala,
sedvanliga, skiliga och nédvéndiga kostnader i regionen eller
landet dir behandlingen ges.



3.5 Sjdlvrisk

Om férsakringen géller med sjélvrisk s& star den férsékrade vid
varje skadefall fér den sjélvrisk som anges i férsékringsbeskedet.
Sjalvrisk skall betalas av den férsikrade, direkt till vardgivaren, vid
varje vardbesdk. Det totala sjalvriskbeloppet anges i
forsikringsbeskedet.

3.6 Ansvarstid

Ansvarstiden {ér varje skadefall l6per fram till férsékringens
upphérande. Om f&rsikringen upphér att galla, upphér
ansvarstiden och ddrmed ocksa ratten till behandling och
erséttning.

4. FORSAKRINGENS OMFATTNING - FORMANER

4.1 Sjukvardsradgivning

Forsdkringen ger den férsdkrade ratt till sjukvardsrddgivning av
legitimerade sjukskéterskor via telefon och e-post.
Sjukvardsrddgivningen bedémer om vérdbehovet omfattas av
férsakringen.

4.2 Vardplanering

Den férsakrade har tillgang till vrdplanering och bokning av privat
planerad vard fér de vdrdbehov som bedéms omfattas av férsakringen.

4.3 Utékad sjukvardsradgivning

Férsikringen ger den férsikrade tillgang till rAdgivning och planering
av vard som inte omfattas av denna férsékring. Kostnad fér sddan vard
betalas av den férsikrade. Akut sjukvard och rddgivning i samband
med smitta och sjukdom som omfattas av smittskyddslagen omfattas
inte.

4.4 Specialistvard

Forsdkringen ersitter nédvandiga och skaliga kostnader fér
medicinsk utredning och behandling av specialistlikare som
bokats av Bolagets Véardplanering.

4.5 Operation och sjukhusvard

Forsdkringen ersitter nédvandiga och skaliga kostnader fér
operationsférberedande undersékning, operation och sjukhusvérd
i samband med operation hos vardgivare som ingér i Bolagets
néatverk eller, om annat sjukhus eller mottagning bedéms vara
lampligare, pd den vardinrattningen.

4.6 Personlig vardvigledare

Vid operation och v&rd vid privatsjukhus far den férsikrade stéd av en
personlig vardvagledare som héller regelbunden kontakt med den
férsidkrade och den behandlande institutionen.

4.7 Efterkontroll

Forsdkringen ersitter nédvandiga och skaliga kostnader fér
efterkontroll som utférs inom 4 manader fran det att den
férsakrade till f6ljd av en skada som omfattas av férsikringen
genomgétt operation. Efterkontrollen ska utféras av
specialistldkare och omfattar &ven réntgen, ultraljud och annan
bilddiagnostik. Halsokontroll och &terbesék utan nédvandig
medicinsk indikation ersitts inte.

4.8 Eftervard och rehabilitering

Férsdkringen ersétter nddvandiga och skiliga kostnader fér eftervard
och rehabilitering i samband med erséttningsbar operation eller
sjukhusvard under en period om langst 3 manader i f5ljd.

Varden ska ges i direkt anslutning till och/eller av lgkare
rekommenderad period efter operation/sjukhusvarden.

Eftervarden och rehabiliteringen ska vara ordinerad av lakare och
ska, om det inte av behandlingsskal dr nédvindigt att fortsatt
behandling sker p& annan plats, i férsta hand férlaggas till eller i
nérheten av den férsdkrades hemort.

4.9 Cancervard

Erséttning kan lamnas fér kostnader f6r medicinsk nédvandig
undersdkning och behandling av cancersjukdomar p& privat sjukhus
eller annat sjukhus som &r specialiserat inom cancervard i Sverige.
Férsikringen kan om behandlande likare bedémer det som
nédviandigt och om tillstdndet bedéms som livshotande erbjuda vard
inom Norden och Tyskland.
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4.10  Missbruksavvinjning

Férsdkringen ersitter nédvandiga och skéliga kostnader fér
behandling av missbruk av alkohol, narkotika och lakemedel vid hégst
2 behandlingstillfallen och upp till en kostnad av 140 000 kr fér en
enskild férsdkrad under hela férsakringstiden.

Fér att omfattas av férmé&nen ska behandlingen ske efter remiss frdn

behandlande likare.

Missbruksavvinjning omfattas inte av fortséttningsférsikring.

4.11 Fysioterapi, kiropraktor och naprapat

Férsikringen ersitter nédvandiga och skiliga kostnader i samband
med diagnostisering och behandling av led- muskel- och skelettbesvir
som omfattas av férsdkringen. Ersittning lamnas fér upp till 10
behandlingar per skada.

I sérskilda fall kan férsékringsgivarens vérdplanering godkénna fler
behandlingstillfallen om det finns medicinska underlag som styrker
att fler behandlingar bidrar till den férsikrades tillfrisknande.

4.12  Behandling av psykolog och psykoterapeut
Forsidkringen ersitter hégst 10 besék och behandlingar per
skadefall av besvir som omfattas av férsikringen. For att omfattas
av férméanen ska bestket eller behandlingen ske efter remiss fran
behandlande likare. Behandlingen ska ske i direkt anslutning till
och/eller av ldkare

Behandlingen ska utféras av legitimerad psykolog eller
psykoterapeut.

4.13 E-Vard via Kry

Férsdkringen ger den férsikrade ratt till E-vdrddygnet runt. Via e-
varden kommer du i kontakt med legitimerade lakare och
sjukskéterskor via video, direkt i mobilen eller surfplattan.

E-vé&rdstjénsten &r dppen dygnet runt alla dagar under &ret. Du betalar
ingen sjélvrisk och beh&ver inte kontakta oss innan du anvénder
tjdnsten.

Symtom som du kan s¢ka vard fér
e  Allergi
e  Fédelsemérken
e  Herpesinfektion
e  Hudbesvir och hudférandringar
e  Haravfall
e  Luftvigsinfektion
e  Magbesvir
e  Nagelbesvir
e  Sarbedémning
e  Urinvégsinfektion
e  Ogoninflammation

4.14 Akupunktur

Férménen omfattar upp till 5 besék och behandlingar per skadefall av
besvir som omfattas av férsikringen. Fér att omfattas av {érménen ska
besdket eller behandlingen ske efter remiss frdn behandlande lakare.
Behandlingen ska utféras av akupunktér.

4.15 Osteopat

Ersattning ldmnas fér upp till 15 besék eller behandlingar per skadefall
hos osteopat efter remiss fr&n behandlande lakare.

4.16 Behandling av dietist

Férménen omfattar upp till 5 besék och behandlingar per skadefall av
besvir som omfattas av férsikringen. Fér att omfattas av {érménen ska
besdket eller behandlingen ske efter remiss frdn behandlande lakare.
Behandlingen ska utféras av dietist.

4.17  Hemhjilp/familjeservice

Efter att den férsékrade genomgatt en ersittningsbar operation i sluten
vard, kan den férsidkrade f& hemhjalp eller familjeservice. Hjalpen ska
vara nédvandig och skilig till {6ljd av besvar efter den genomgangna
operationen. Hjélpen kan uppgé till 10 timmar och ska utféras av den
servicegivare som Bolaget utser.

4.18  Receptbelagda ldkemedel

Ersattning kan lamnas fér kostnader fér receptbelagda likemedel som &r
offentligt subventionerade. Ersattning kan ldmnas upp till vid var tid
géllande hégkostnadsskydd. Rétten till ersattning géller endast i



samband med erséttningsbar operation och sjukhusvard enligt punkt
45.

4.19  Hjilpmedel

Erséttning kan ldmnas fér kostnader {61 tekniska hjilpmedel som
legitimerad lékare féreskrivit fér sjukdomens eller
olycksfallsskadans ldkning eller lindring. Ersattning ldmnas inte
fér hjalpmedel som &r avsedda fér stadigvarande bruk.
Erséttningen géller endast fér 1 hjilpmedel av samma slag per
skadefall. Ersittning kan ldmnas med upp till 1 500 kr fér
skoinldgg samt upp till 40 000 kr {61 &vriga hjdlpmedel.

4.20  Resor och logi
Alla ersittningsberittigade rese- och logikostnader ska alltid
godkénnas i férviag av Bolaget.

Ersdttning kan ldmnas f&r res- och logikostnader i samband med
ersdttningsbar operation och sjukhusvérd enligt punkt 4.5 eller fér

ersittningsbar och nédvandig medicinsk utredning fér att faststélla en
diagnos och som &r nédvindig infér beslut om medicinsk behandling.

Om den férsikrade ska genomga en stdrre ersittningsbar operation
eller om den férsikrade av medicinska skal behdver anhérigs stéd,
lamnas &ven ersdttning fér ndra anhérigs rese- och logikostnader.
Denna ersattning kan enbart avse en person. Om den férsikrade &r
under 18 &r och ska genomga en ersittningsbar operation eller skrivs
in pa sjukhus fér annan ersattningsbar medicinsk vard, lamnas
ersdttning fér ndra anhérigs res- och logikostnader.

Erséttning fér res- och logikostnader lamnas endast om avst&ndet
mellan hemmet och platsen fér behandling &verstiger 10 mil.

Logikostnader ersitts med maximalt 1 500 kr per natt.

Resor med taxi ersitts enbart om det 4r medicinskt motiverat och kan
styrkas med intyg frdn behandlande likare.

4.21 Tandvardskostnader
Om kroppslig sjukdom eller anvéndning av mediciner har féranlett

vésentliga tandskador, kan ersittning ldmnas {ér tandvérdskostnader.

Ersittning kan ldmnas med upp till 50 000 kr per skadefall. Annan
odontologisk behandling ing&r inte. Med befintlig &komma enligt
punkt 8.2 avses hir &ven den sjukdom som till {8ljd av medicinintaget
{éranlett tandskador.

4.22  Vardkostnader utom Norden i vissa fall

Vid resa utanfér Norden kan ersittning fér vrdkostnader som
uppstétt under resans 45 férsta dagar ldmnas. Ersdttning kan ldmnas
upp till den sjélvrisk som géller f6r annan férsdkring, dock hégst med
ett belopp om 5 000 kr. Saknas annan f&rsdkring med resemoment,
utgar inte ndgon ersittning. Med annan férsdkring avses
resemomentet i hemférsikring, reseférsikring eller
tjanstereseférsakring.

5. VARDGARANTI OCH SECOND OPINION

5.1 Vardgaranti Operation 18 dagar

Férsdkringen garanterar den férsakrade ratt till inskrivning p&
privatsjukhus fér operation eller s&dan sjukhusvard som omfattas
av denna férsdkring inom 18 arbetsdagar fr&n det att Bolaget har
mottagit fullstdndig och nédvéndig medicinsk dokumentation som
utvisar ett s&dant behov.

Om véarden bestér av flera planerade behandlingar, géller
vérdgarantin den férsta inskrivningen. Om en operation eller
annan behandling méste senareliggas av medicinska skal eller att
férsdkrad inte accepterar tiden fér inskrivning, géller inte garantin.
Garantin géller den v&rd som &r méjlig att tillgd inom den privata
vardsektorn i Norden.

Om vérdgarantin fér inskrivning inte uppfylls, far den férsakrade
1 000 kr per arbetsdag fram till datumet fér inskrivning fér
operation eller annan behandling pa privatsjukhus lamnats.
Hégsta ersattning ar ett prisbasbelopp.

5.2 Servicegaranti Specialist 8 dagar

Forsidkringen garanterar den férsidkrade ratt till en férsta
medicinsk rddgivning av specialist inom 8 arbetsdagar frdn det att
Bolaget har mottagit samtal frdn den férsékrade dar behovet av ett
specialistbesdk avtalas. Om behandlingen bestér av flera
planerade specialistlakarbesék, géller servicegarantin det férsta
besdket. Om en behandling méste senareldggas av medicinska skl
eller om den férsékrade inte accepterar féreslagen tid, géller inte
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servicegarantin.

Servicegarantin géller den vard som &r méjlig att tillgd inom den
privata vardsektorn i Norden. Om servicegarantin inte uppfylls, f&r
den férsdkrade 1 000 kr per arbetsdag fram till datumet d& garantin
uppfylls. Hégsta ersittning ar ettprisbasbelopp.

5.3 Second opinion
Second opinion ger en férsikrad i vissa fall ratt till ytterligare en
medicinsk beddmning av en specialist, som godkénns i férvig av
Bolaget.
Second opinion géller om den férsidkrade star infér svara
medicinska stillningstaganden avseende vard eller behandling pé
grund av en allvarlig eller livshotande sjukdom som ersatts av
forsikringen, férutsatt att:

e  behandlingen kan innebéra sérskilda risker

e  valet har betydelse fér framtida livskvalitet, och

. det inte star helt klart vilken behandling som &r
lampligast i det aktuella fallet

5.4 Third opinion

Om specialistldkarna efter en second opinion har olika uppfattning
om vilken behandling som &r mest lamplig f6r den férsikrade,
erbjuds bedémning av en tredje specialistldkare. Efter denna
beddémning ersétts inte ytterligare bedémning av skadan.

6. BEGRANSNINGAR I OMFATTNINGEN

6.1 Undantagna &kommor och behandlingar
Om inte annat framgér av férsékringsbeskedet och utéver vad som
framgdr av respektive {6rman samt, géller inte férsékringen fér
kostnader som avser:
611 Férebyggande vard, hospice eller liknande behandlingar
som inte har till syfte att férbattra halsotillstdndet.
612 Akut vard
613 Experimentell vard, alternativ vard och behandling utférd
av naturlékare eller homeopat samt behandling med
naturme- dicinska preparat.

614 Behandling och utredning av snarkning och sémnapné.
615 Behandling och utredning av eléverkénslighet

616 Fibromyalgi, myalgi, cervikalgi

6.7 Kroniska och ej behandlingsbara smarttillstdnd

618 Behandling och utredning av 8derbréck (varicer). Dock

kan ersattning ldmnas fér operation om remiss finns och
véntetiden i den allménna varden &verstiger den statliga
vardgarantin.

6.19 Behandling av besvér, dar lakare bedémer att &komman
inte dr behandlingsbar och/eller behandling inte leder till
béttring.

6.1.10 Medfédda sjukdomar, handikapp eller besvér.

6111 Organtransplantationer och behandling i samband med
detta, samt féljder dérav.

6.1.12 Behandling av tdnder, tandsjukdomar, bettskena,
bettfysiologi eller tandskada utéver vad som anges i 4.21

6.1.13 Preventivmedel, behandling av komplikationer och
kontroller under eller i samband med familjeplanering,
graviditet, férlossning, abort eller fertilitetsundersékning
och behandling av infertilitet, sterilisering, sexuell
dysfunktion och utférande av eller behandling i samband

med kénsbyte.

6114 Vaccination/vaccin, syntest, glaségon och linser,
hérselhjalpmedel

6115 Operativa ingrepp och laserkirurgi i syfte att korrigera

brytningsfel i 6gat.

6116 Demenssjukdomar och &ldreomsorg i form av vérd och
omsorg som syftar till att tillhandahAlla personer boende,
hjalpmedel och personlig omvérdnad till f5ljd av besvér
hanférliga till &lder.

6.117 Kosmetiska behandlingar och operationer eller féljder
dérav, s&vida dessa inte &r en {8ljd av en ersittningsbar
sjukdom eller olycksfallsskada som medfér behov av
rekonstruktiv kirurgi



6.1.18 Kontroll, behandling och operationer av fetma eller f5ljd-
sjukdomar som har ett konstaterat medicinskt samband
med den férsékrades fetma, samt kontroll och behandling
i samband med diet och viktreglering. Med fetma menas
att den férsdkrade har en BMI p& 6ver 30. Dock ersétts
bestk hos dietist enligt 4.15

6.1.19 Uteblivet besdk, ett avtalat/bokat besdk, behandling eller
operation pd en mottagning, sjukhus eller klinik dar den
férsakrade uteblivit eller avbokning sker efter klockan
15:00 vardagen innan beséket. Vid senare avbokning
debiteras den férsakrade hela kostnaden.

g120  Lakarintyg eller hilsointyg.

6.1.21 HIV, veneriska sjukdomar, och sjukdom som omfattas av
smittskyddslagen.
6122 Behandling och utredning av neuropsykiska stérningar, t

ex ADHD och autism,

6.2 Befintlig &komma

Om annat inte framgér av férsidkringsbeskedet, galler férsdkringen
inte fér ndgon befintlig dkomma, varmed avses &komma som har
varit journalférd, behandlad eller kidnd av den {érsékrade innan
férsikringen bérjade gélla.

En befintlig &komma kan rdknas som ett nytt férsékringsfall och
dérmed omfattas av férsikringen, om den férsidkrade varit
symtom-, behandlings- och medicineringsfri under en
sammanhéngande period om mer &n 24 manader sedan den
befintliga &komman senast visade symptom, var féremal fér
behandling, medicinering eller kontroll/ undersékning.

Om férsakringen tecknas utan karens fér befintliga &kommor, géller den
inte fér sddana &kommor som &r remitterade till operation vid
anslutningstillfallet eller dar det finns medicinsk utredning med
operation som méjligt utfall

6.3 Framkallande av férsidkringsfall

Férsdkringen géller inte skada som orsakats av den férsikrade
sjalv med uppsat.

Om den férsikrade genom grov oaktsamhet dsamkat sig sjalv
skada, far ersattningen reduceras i den omfattning som &r skélig i
forhallande till den férsidkrades férhallanden och
omsténdigheterna i vrigt. Detsamma géller om den férsékrade
har agerat eller underlétit att agera trots en insikt om att det
innebar en avsevard risk fér skada eller sjukdom.

Dessa begrinsningar géller inte om den férsédkrade led av en
allvarlig psykisk stérning vid skadetillfallet.

6.4 Karenstid for psykiska besvir

Om férsdkrad inom 6 manader fran ikrafttrddandet av férsakringen eller
sedan sjukvardsférsikringen senast dterupptogs drabbas av psykisk
dkomma (s&som exempelvis depression, &ngest, stress,
utmattningsrelaterade besvir eller andra psykiska besvar) lamnar
férsikringen inte ndgon erséttning.

6.5 Riskfylld verksamhet

Forsékringen ersétter inte kostnader i samband med
forsdkringsfall till {8ljd av att den férsdkrade utévar ndgot av
fsljande:

. idrott som ger den férsikrade bidrag fr&n sponsorer, 16n
eller annan inkomst,

e  tavlings- eller trdningsverksamhet i samband med
elitidrott (idrott p& mésterskapsniv4, division 2 eller
hégre),

e tavlings- eller tréningsverksamhet vid
idrottsgymnasium, hégskola eller annan utbildning med
idrottsinriktning,

e  Utdvande av boxning eller annan kampsport t.ex.
karate, thaiboxning brasiliansk ju-jutsu eller liknande
aktiviteter,

e militér flygning, avancerad flygning eller yrkesmassig
provilygning,

e yrkesméssig motorsport,

e bergsklattring eller dykning (avseende stérre djup &n 30 m,

ensamdykning, vid avsaknad av ytorganisation eller is-,
vrak- eller grottdykning),
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e  extrema” sporter, “dventyrssporter” eller deltagande i
expedition av "aventyrskaraktar”’, eller

. sérskilt riskfylld verksamhet, sdsom stuntman,
luftakrobat, livvakt eller liknande.

6.6 Krig eller politiska oroligheter

Skada som uppkommer i samband med deltagande i krig eller
politiska oroligheter utanfér Sverige omfattas inte av
férsdkringarna.

Deltagande i internationellt fredsbevarande uppdrag fér Sveriges
rékning beddms som vistelse, inte som deltagande i krig eller
politiska oroligheter.

Fér krigstillstdnd i Sverige géller sirskilda lagregler for
férsikringsersattning och premie.

6.7 Terrorism

Férsdkringen géller inte fér skada vars uppkomst eller omfattning
har direkt eller indirekt samband med terrorism.

Med terrorism menas en handling utférd av en person eller grupp
av personer med intentionen att influera statsmakt eller injaga
fruktan hos, delar av eller hela, allménheten, oavsett om de agerar
pd egen hand eller f&r en organisation eller statsmakt, fér politiska,
religisa eller

ideologiska motiv.

6.8 Atomkarnprocess

Férsdkringen galler inte vid skada, som intraffar till f8ljd av
atomkéarnprocess, till exempel kdrnklyvning,
kédrnsammansmaltning eller radioaktivt sénderfall.

6.9 Force majeure

Bolaget ansvarar inte fér sddan skada som beror pa krig,
krigsliknande héndelse, inbérdeskrig, revolution, uppror,
terrorhandling, politiska oroligheter eller liknande handelser.

Bolaget &r inte ansvarigt fér en skada som beror pé&
arbetsmarknads-konflikt, strejk, blockad, bojkott, lockout eller
liknande héndelser, &ven om Bolaget sjélvt vidtar eller &r féremaél
fér ndgon sddan konfliktatgérd.

Bolaget &r inte heller ansvarigt {ér skada som beror p&
konfiskation eller nationalisering, lagbud, myndighetsatgérder,
naturkatastrof eller skada p& person och/eller egendom genom
order frdn regering eller

myndighet, eller ndgon annan liknande omsténdighet.

6.10  Kollektiv skadehiindelse
Vid kollektiva skadehéndelser begrédnsas ersittningen till hégst

10 000 000 kr fér alla drabbade férsikrade sammantagna.

Med kollektiv skadehéndelse avses en och samma kollektiva
sjukdomssmitta eller ett och samma olycksfall som drabbar fler 4n
10 personer inom 72 timmar.

Forsdkringen géller inte f6r pandemier, epidemier eller kollektiv
sjukdomssmitta dar myndigheterna leder insatserna fér de
drabbade.

6.11 Oriktiga eller ofullstindiga uppgifter

Om férsakringstagaren och/eller den férsikrade har lamnat
oriktiga eller ofullstindiga uppgifter som har betydelse fér
bolagets beslut att meddela, vidmaktha&lla, utvidga eller &ndra
férsdkringen eller i 6vrigt har p&verkat férsidkringens innehall,
géller vad som fér s&dant fall stadgas i vid var tid gallande
lagstiftning.

6.12  Felaktiga och férsenade meddelanden

Ansprak pé Bolaget kan inte grundas p& uppgifter i dokument eller
meddelande fr&n Bolaget, om dokumentet eller meddelandet till
f5ljd av misstag fatt felaktig lydelse, s&vida inte Bolaget underlater
att ritta uppgiften efter det att Bolaget fatt kinnedom om felet.

6.13 Brottslig handling

Férman géller inte f6r hdndelser som uppstatt i samband med att
den férsikrade utfort eller medverkat till gérning som enligt
svensk lag ar straffbelagd.

6.14 Preskription

Den som begér ersittning, ska géra detta snarast méjligt. Den som
vill goéra ansprdk pé férsdkringsersattning méste vicka talan inom



tio &r fr&n tidpunkten nér det férhallande som enligt
férsakringsvillkoren berattigar till sddan ersittning intradde.
Annars gér ratten till ersattning férlorad. Om ett ansprék har
anmalts till férsakringsgivaren, har

férsdkringstagaren eller annan beréttigad alltid rétt att véicka talan
inom sex manader frdn det att férsékringsgivaren meddelat att
denne tagit slutlig stallning till anspraket.

7. GSR

Bolaget ager ratt att i ett for férsakringsbranschen gemensamt
skadeanmaélningsregister (GSR) registrera anmélda skador i
anledning av denna férsékring. Personuppgiftsansvarig fér GSR ar
Skadeanmaélningsregister (GSR) AB, Box 24171, 104 51 Stockholm.
Se www.gsr.se fér mer information om den behandling av uppgifter
som férekommer i registret.

8. ATGARDER VID SKADA

8.1 Anmilan om skada

Vid ett ersittningsberéittigat skadefall kan den férsdkrade kontakta
Forsdkringsgivarens vardplanering alternativt uppséka offentlig
vard.

Anmalan skall géras snarast mgjligt.

Det ar av férsdkringsgivarens utsedd
skadereglering/vardplanering som bedémer om skadan omfattas
av férsdkringsvillkoret och kan ge rétt till planerad privatvard
inom ramen fér férsdkringens ersittningsregler.

Den férsidkrade ar skyldig att tillse att Bolaget far de upplysningar
och intyg som bedéms nédvandiga fér att utreda ratt ersattning,
till exempel om det &r oklart om skadan intraffat innan
forsikringen tecknades.

Om Bolaget begar, ska den férsakrade tillse att bolaget far tillgéng
till nédvandiga uppgifter, sdsom likarintyg och évriga handlingar
som &r av betydelse fér att faststélla ritt till erséttning. Kostnader
for lakarintyg erséttas av Bolaget.

Om den férsikrade motsétter sig ovanstdende kan den ersittning
som annars skulle ha betalats ut sittas ned efter vad som &r rimligt
med hénsyn till omstédndigheterna.

8.2 Inhdmtande av upplysningar

Medgivande fér Bolaget att fér bedémning av férsékrads ratt till
ersittning och férsakringarnas giltighet inhdmta upplysningar
fran lakare, sjukhus, annan vardinrattning, arbetsgivare,
gruppféretridare, Férsiakringskassan eller annan
forsikringsinrattning ska limnas om Bolaget begar det.

8.3 Privat vard

Bolagets sjukvardsservice ska férmedla privat vard.

8.4 Offentlig vard

Ersétts endast i de fall vardplaneringen har godként kostnaden pa
férhand upp till maximalt ett hdgkostnadsskydd.

8.2 Tidpunkt fér utbetalning av erséttning

Bolaget ska betala férsikringsersattning senast 1 manad efter det
att ratten till ersattning intratt och den som gér ansprak pa
ersittning fullgjort vad som krévs i avsnittet 8.1 Anmaélan om
skada. Bolaget ska betala rénta enligt 6 § i rdntelagen (1975:635)
om betalning inte sker i tid.

9. OM DU INTE AR NOJD

9.1 Gjensidiges forsikringsndmnd

Om den som har framstallt ett ersittningsansprak inte skulle vara
néjd med Bolagets beslut, s& kan drendet prévas i Bolagets
férsakringsndmnd, om sddan begéiran gérs inom 6 manader efter
beslutet. Om du vill fa ditt &rende omprévat ska du i férsta hand
vanda dig till din handlaggare genom att skriftligen med angivet
drendenummer redogéra vad i vart beslut du anser ar felaktigt.
Handldggaren gar dd igenom ditt 4rende pa nytt och dterkommer
darefter till dig med ett skriftligt svar. Om du 4nda inte &r ndjd, ta
kontakt med skadereglerarens narmstechef.

Iandra hand har du méjlighet att fa ditt 4rende prévat av
Gjensidiges klagomé&lsansvarige. Klagomé&lsansvarige fungerar
som en fristdende part vid omprévning av drenden. Begéran ska
gbras senast ett ar frdn det att du fick ta del av vart slutgiltiga
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stallningstagande.
9.2 Movestics klagomalsansvarige

Om du 4r missnéjd med Movestics bemétande, service eller hantering av
frdgor som rér din férsékring, bér du i férsta hand kontakta den
ansvarige handlédggaren eller dennes chef. Om du efter den kontakten
fortfarande &r missnéjd kan du vanda dig till Movestics
klagomalsansvarige. Uppgift om Movestics klagomalsansvarige finns pé
Movestics hemsida. Det kostar ingenting att anmaéla ett klagomal.

Klagomél ska anmalas skriftligen.

9.3 Kostnadsfri prévning

Prévningen ar kostnadsfri fér férsdkringstagaren och den
férsdkrade.

9.4 Kontaktuppgifter

Gjensidige Férsikring, Klagomalsansvarig, formuléret finner du pa
Gjensidiges hemsida: www.gjensidige.se

Movestic Lividérsakring AB, Klagomélsansvarig, kontaktuppgifter finner
du pa Movestics hemsida: www.movestic.se

9.5 Allminna nimnder

Erséttningsfrdgor och eventuella férsékringstvister kan prévas av
féljande allmédnna ndmnder:

Allménna Reklamationsndmnden
Box 174

101 23 STOCKHOLM

Tfn: 08-508 860 00

www.arn.se

Personférsidkringsndmnden Box 24067
10450 STOCKHOLM

Tfn: 08-522 787 20
www.forsakringsnamnder.se

9.6 Anmilan till nimnd

Om frdgan avser en medicinsk bedémningsfrdga ska drendet i
férsta hand prévas av Personférsikringsndmnden. Ndmnderna kan
avvisa vissa typer av drenden. Anmaélan till Allménna
reklamationsndmnden méste ske inom 6 manader efter att Bolaget
har meddelat sitt slutliga beslut i drendet.

9.7 Allmin domstol

Forsdkringstvister kan alltid prévas i allmén domstol med tingsratt
som férsta instans.

9.8 Oberoende radgivning

Om du 6nskar oberoende rddgivning om allménna
forsikringsfrdgor kan du kontakta Konsumenternas
forsikringsbyra:

Konsumenternas Férsikringsbyrd Box 24215

104 51 STOCKHOLM

Tfn: 08-22 58 00
www.konsumenternasforsakringsbyra.se

10. PERSONUPPGIFTER

10.1  Sekretess

All personal hos Bolaget och eventuella samarbetspartners arbetar under
sekretess som innebér att dina uppgifter inte obehérigen kommer att
rojas {81 ndgon utomstéende. Vardgivarna omfattas av sjukvardens
patientsekretess

10.2  Behandling av personuppgifter

Behandling av dina personuppgifter kravs fér att kunna ing& och
uppfylla de férsikringsavtal vi har med dig. Uppgifterna behandlas vid
férnyelse av avtal, vid skadehantering och -reglering samt {ér att hantera
kundrelationen. Vi behandlar ocksd dina personuppgifter vid berittigat
intresse frdn véar sida. Det hér géller vid kunduppféljning och
marknadsféring, vid marknads- och kundundersékningar, vid utveckling
av nya och befintliga tjinster samt nér vi loggar besdk pa vara

webbsidor

Vid klagomaélsérenden, regresskrav och juridiska processer behandlar vi
dina personuppgifter i syfte att faststilla, géra gallande samt férsvara
juridiska krav. Vi behandlar ocksd personuppgifter utifrdn andra
rattsliga férpliktelser som &ligger bolaget i enlighet med annan
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lagstiftning

I de fall behandlingen géller sirskilda kategorier av personuppgifter,
s&som hilsouppgifter och uppgifter om medlemskap i fackférening, som
krévs fér att ingd avtal, kommer vi att be om ditt samtycke till detta

Automatiserade individuella beslut anvénds vid kép av férsikring samt
vid skadehantering. I sddana beslut kan personprofilering ingd. Fér det
fall resultatet av automatiserade individuella beslut paverkar dig i
betydande grad har du i vissa fall ratt till manuell behandling. I de fall
detta blir aktuellt kommer du att fa information om det.

Gjensidige kan géra dina personuppgifter tillgédngliga fér andra, t.ex.
internt inom koncernen, {ér tjinsteleverantérer och samarbetspartners,
férsakringsférmedlare, andra férsékringsbolag och till
férsakringsbolagens gemensamma register. Det har gérs bara i den grad
detta &r tillatet enligt géllande lagstiftning och det inte strider mot var
tystnadsplikt. Nér informationsutlamningsplikt till myndigheter
asidositter tystnadsplikten kan vi ocksd ldmna ut personuppgifter utan
ditt samtycke.

Dina personuppgifter behandlas s linge du har en férsiakring hos oss.

Nar ett avtal med oss har sagts upp kommer vi att lagra uppgifterna
fram till dess att preskriptionstiden fér de aktuella produkterna har
18pt ut, detta pd grund av méjligheten till framtida ersittningskrav
som kan hinvisas till avtalsférhallandet.

Dataskyddsférordningen ger dig stérre kontroll éver dina
personuppgifter. Det innebéar bland annat att du har rétt att be om
atkomst till, korrigering av eller radering av dina personuppgifter.
Du harivissa fall &ven ratt att protestera mot behandlingen och
ratt att krdva att behandlingen begrénsas. Du kan motsétta dig
behandling av personuppgifter kopplad till direktmarknadsféring,
och du kan &terkalla ditt samtycke. Du har ocksa ratt att f4 de
personuppgifter du har lamnat om dig sjélv utldmnade till dig, och
du har rétt att klaga hos tillsynsmyndigheter. Du kan utéva dina
rattigheter om dataskydd nir du loggat in pd Mina sidor hos oss,
eller genom att kontakta oss skriftligen via e-post till
insyn@gjensidige.se.

Personuppgiftsansvarig ar Gjensidige Forsikring ASA Norge,
svensk filial, Karlavigen 108, Plan 5, 115 26 Stockholm, Sverige,
med org.nr.

516407-0384. Postadress &r: Gjensidige Forsikring, Box 3031, 103 61
Stockholm, Sverige.

Du kan ocksa kontakta vart dataskyddsombud pa
dataskyddsombu- det@gjensidige.se eller per post till: Gjensidige
Forsikring, Dataskyddsombudet, Box 3031, 103 61 Stockholm,
Sverige.

Var fullstdndiga integritetspolicy hittar du pd www.gjensidige.se. Du kan
ocks& f& den skickad till dig per post genom att skicka in en skriftlig
begéran till oss p& adressenovan

11. BEGREPPSFORKLARINGAR

Akut vard

Med akut vard avses s&dan vard som kraver omgdende tillsyn av
lakare. Det kan ocksd vara vérd hos sjukgymnast eller annan
vardgivare och den f{érsékrade bedéms ha ett omgdende vardbehov
som inte kan vénta tills tid finns hos en privat vdrdgivare inom ramen
fér Bolagets vardgivarnatverk.

Ansvarstid
Ansvarstid avser den tid under vilken férsékringen lamnar
ersittning fér godkant skadefall.

Avbokning av vérd

Avbokning av vard eller behandling ska géras senast klockan 15.00
vardagen innan besdket. Vid senare avbokning debiteras den
f8rsikrade {81 hela kostnaden.

Behandlings- och symptomfri

Behandlings- och symptomfri avser att den férsikrade inte beh&ver
vard, medicinering, behandling eller genomga kontroller pd grund av
dkomma. Férsékrad som har tid utsatt hos vardgivare fér dterbesck
eller kontroll till f8ljd av &komma anses inte i ndgot fall vara
behandlings- och symptomfri.

Bilddiagnostik
Bilddiagnostik avser undersékningar som anvands fér att skapa
bilder p& en kind eller okidnd medicinsk indikation. Det inbegriper
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bland annat tekniker som magnetréntgen, ultraljud, mammografi,
angiografi, endoskopi med flera.

BMI

BMI &r férkortning fér “Body Mass Index”. BMI riknas ut genom att
dividera en persons vikt i kilogram med personens langd i meter
upphdijt till tva. Exempelvis &r BMI fé6r en man som vager 80 kg och ar
1,80 m l&ng: 80/ (1.80 x 1.80 = 3.24) = 24.7.

Familjeservice

Familjeservice innebér hjilp med barntillsyn. Det ingér hjalp med
hémtning frdn skola/férskola/fritids, enklare mellanmal och
laxlasning.

Fullt arbetsfér

Fullt arbetsfér &r den som inte till ndgon del uppbér sjuklén, sjuk-
penning, rehabiliteringspenning, sjuk/aktivitetsersittning, skade-
livrénta, handikappersattning eller liknande erséttning samt kan
fullgéra sitt vanliga arbete utan négra inskrankningar eller
sirskildaanpassningar av halsoskal.

Fysisk sjukdom
Fysisk sjukdom avser sjukdom av somatisk (icke-psykisk) karaktar.

Férsdkringsfall

Forsdkringsfall avser varje nytt insjuknandetillfélle.

Férsdkringstid

Forsdkringstid avser den tid som férsdkringen &r i kraft och géllande.
Gruppavtal

Gruppavtal ar det avtal som traffas mellan férsakringsbolaget och
férsakringstagaren eller gruppféretrddaren som innebér att en viss
grupp omfattas av férsakring eller erbjuds att teckna férsikring till
givna villkor.

Gruppféretradare
Gruppféretradare ar den som féretrader gruppen av férsakrade.

Gruppmedlem

Gruppmedlem &r den som tillhér den grupp av personer som kan
anslutas till gruppférsakringen.

Hembhjilp

Hembhjalp innebéar hjalp med vardagliga hushéllssysslor som t.ex.
stddning, handling och matlagning.

Medférsikrad

Medférsikrad ar férsakrad gruppmedlems make, maka, sambo eller
barn, som i denna egenskap har anslutits till férsdkringen enligt
bestdmmelse i gruppavtalet.

Norden
Norden avser Sverige, Norge (utom Svalbard), Finland, Island och
Danmark (utom Grénland och Fardarna).

Offentlig vard
Offentlig vard avser sddanvérd dar behandlingskostnaden
subventioneras med offentliga medel.

Olycksfallsskada
Olycksfallsskada avser kroppsskada som ofrivilligt drabbat den
forsikrade genom plétslig yttre handelse.

Privatvard

Privatvard avser sddan vard som inte finansieras med offentliga
medel.

Professionell idrott

Professionell idrott - se 8.5

Sjukdom

Sjukdom avser en sddan férsamring av halsotillstdndet som inte &r att
betrakta som olycksfallsskada enligt definitionen av olycksfallsskada.
Med sjukdom avses inte frivilligt orsakad kroppsskada.

Sjukperiod

Sjukperiod avser den tid som den férsikrade ar arbetsofé6rmdgen utan
avbrott.

Skadefall

Skadefall avser att den férsikrade drabbas av &komma som ger ratt till
ersittning, vard eller rddgivning. Flera skadefall med medicinskt
samband riknas som ett skadefall. Sjukdomar som exempelvis influensa
och infektioner &r nya skadefall vid varje nytt insjuknandetillfalle.

Slutenvard
Slutenvard avser sjukvard som kréver sangplats med en eller flera
dvernattningar.

Vérd
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V&rd avser medicinsk dtgard som innefattar utredning, behandling,
rddgivning eller omvérdnad.

Akomma

Akomma avser bland annat sjukdom, kroppsskada, kroppsfel, smitta,
arbetsoférmaga, fysisk eller psykisk funktionsnedséttning samt andra
halsobesvir.

Aldreomsorg

Avser hjilp &t gamla i syfte att bereda ekonomisk trygghet, goda
bostéader och personlig omvérdnad, till exempel hemhjalp,
hemsamarit, hemsjukvérd samt vérd p& 8lderdomshem eller
motsvarande.

Oppenvard
Oppenvard avser sjukvard som inte kréaver séngplats med &vernattning.

12. KONTAKTUPPGIFTER

Movestic Livférsikring AB
Postadress:

Movestic Livférsakring AB
Box 7853

103 99 Stockholm

Telefonvixel 08-120 39 320
Faxnummer 08-120 39 239
www.movestic.se
Organisationsnummer 516401-6718
Styrelsens séte: Stockholm

Movestic Liviérsikring AB &r ett svenskt férsikringsaktiebolag som
bedriver liviérsikringsverksamhet med tillstdnd av Finansinspektionen.

Gjensidige férsikring

Postadress:
Gjensidige Férsakring
Box 3031

103 61 Stockholm

Telefonvixel 0771-326 326
E-postadress info@gjensidige.se
www.gjensidige.se
Organisationsnummer 516407-0384
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